Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi feltételek

https://aladdinpipa.hu
hatalyos ettdl a naptdl: 2024-02-25

Koszonjuk, hogy vasarlasa soran bennlinket tisztel meg bizalmaval!

Kérjuk, figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerz3dési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben
vegye igénybe szolgdltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek
tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerdl iktatasra, kizarélag elektronikus formaban kerdl
megkotésre, késGbbiekben nem kereshet6 vissza, magatartasi kddexre nem utal.

Ha a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a
vasarlas menetével kapcsolatban kérdése merilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné
vellink megbeszélni, ugy kérjlik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott
elérhetGségeken!

A webdruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja a BG
Aladdin Kft. altalanos szerz8dési feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

A szerzddés lényeges tulajdonsagai az alabbiak szerint hatarozhatok meg:

e Impresszum, fogalmak, jogszabalyok

e Az ASZF hatélya

e Aszerz6dés nyelve, formaja

o Arak

e Panaszligyintézés és jogérvényesitési lehetGségek
e Szerzbijogok

e Részleges érvénytelenség, magatartasi kddex
e Az adatbeviteli hibak javitasa

e Eljaras hibas ar esetén

e Megvasarolhatd termékek, szolgaltatasok kére
e Rendelési informacidk

e A megrendelések feldolgozasa

e Fizetési modok

o  Szallitasi mdédok

e Teljesitési hataridé

e Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

e Elallasi jog

e Szavatossagi jogok

e Egyéb feltételek

Uzemeltetdi adatok, informaciok, elérhetéségeink
Cégnév: BG Aladdin Kft.
Székhely: 2851 Kornye, Hegyalja ut 11.

Nyilvantartasba vevé hatdsag: Tatabanyai jarasbirdsag



Addszam: 24798930-1-11

Cégjegyzék szam: 11-09-022355

Kibocsajtd cégbirdsag, okmanyiroda: Tatabanyai Torvényszék Cégbirdsaga
Bankszdmlaszam: 63300013-11072463

Telefonos elérhet6ség: +36203667123

Elektronikus elérhetGség: aladdinpipa@gmail.com vagy ugyfelszolgalat@aladdinpipa.hu

Webdaruhaz domain: https://aladdinpipa.hu

Tarhelyszolgaltato adatai
Név: Rackhost Zrt.
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos koruat 41.

ElérhetGség: info@rackhost.hu

Fogalmak
Felek: Eladé és Vevé egylttesen

Fogyasztd: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége korén kiviil eljaré természetes
személy

Fogyasztdi szerz6dés: olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyaszténak mindsul

Honlap: https://aladdinpipa.hu weboldal, amely a szerz6dés megkotésére szolgald weboldal

Szerz6dés: Elado és Veve kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével l1étrejové
addsvételi szerz6dés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek
tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerz6dési nyilatkozat megtételére. llyen eszkoz
kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett
hirdetés megrendelGlappal, a katalégus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositd
eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerz6dés: olyan fogyasztdi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék
vagy szolgaltatds nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejd fizikai
jelenléte nélkil ugy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag
tavollévik kozotti kommunikaciot lehetévé tévd eszkozt (jelen esetben a Honlapot) alkalmaznak

Termék: a Honlap kindlatdban szerepld, a Honlapon értékesitésre szant minden birtokba vehetd
forgalomképes ingd dolog, mely a SzerzGdés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozadsa vagy lizleti tevékenysége korében eljaré személy
Vevé/0n: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevs szerz6dést kits személy

Jotallas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi
szerz6dés) a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) aszerzGdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfelelé
teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak hidnyaban 6nként vallal,
valamint
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b) ajogszabalyon alapuld kételezd jotallas

Vonatkozo jogszabalyok

A SzerzGdésre a magyar jog elBirdsai az irdnyaddk, és kiilondsen az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrol

45/2014. (11.26.) kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyasztd és véllalkozas kozotti szerzédés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

1997. évi LXXVI. torvény a szerzGi jogrol
2011. évi CXX. torvény az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februdr 28.) a belsé piacon
belil a vevé allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténdé indokolatlan terileti
alapu tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdél, valamint a
2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK irdnyelv mddositasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet)

Az ASZF hatélya, elfogadasa

A kozottlink 1étrejovs szerzGdés tartalmat — a vonatkozé kételezd érvényli jogszabalyok
rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatdrozzak
meg. Ennek megfelelSen tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat és
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feltételeket, a felelGsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Honlap hasznalatéhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

On a megrendelése véglegesitése el6tt kdteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A
webaruhazunkon keresztiil torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF
maradéktalanul az On és az Eladé kozott 1étrejovd szerz6dés részét képezi.



A szerzddés nyelve, a szerz6dés formaja

A jelen ASZF hatdlya ala tartozé szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerz6dések nem mind&siilnek irasba foglalt szerz6déseknek, azokat
az Eladé iktatja, és a fogyaszto kérésére utdlag hozzaférhetd.

Arak

Az arak forintban értenddék és tajékoztato jellegliek.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehet6ségek

A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi
elérhetGségeken terjesztheti els:

Telefon: +36 20 366 7123

Internet cim: https://aladdinpipa.hu

E-mail: aladdinpipa@gmail.com vagy ugyfelszolgalat@aladdinpipa.hu

Levelezési cim: 2851 Kornye, Hegyalja ut 11.

A fogyaszt6 szoban vagy irasban kézolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozasnak, illetve
a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban allé magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztdsara vonatkozik.

A szobeli panaszt a vallalkozas kételes azonnal megvizsgdlni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a
fogyaszto a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a
vallalkozas a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyzékonyvet
felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben a
fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt
szdbeli panasz esetén a fogyaszténak legkésébb 30 napon belill - az irdsbeli panaszra adott valaszra
vonatkozo elGirdsoknak megfelel6en - az érdemi valasszal egyidejlileg megkiildeni. Egyebekben pedig
az irasbeli panaszra vonatkozodan az aldbbiak szerint koteles eljarni. Az irasbeli panaszt a vallalkozas -
ha az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa eltér6en nem rendelkezik - a beérkezését
kovet6en harminc napon beliil kételes irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése
irant. Ennél rovidebb hatarid6t jogszabaly, hosszabb hatarid6t torvény dllapithat meg. A panaszt
elutasito allaspontjat a vallalkozas indokolni koteles. A telefonon vagy elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhaszndlasaval kozolt szobeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositdoszammal
ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

1. afogyasztd neve, lakcime,

2. apanasz el6terjesztésének helye, ideje, madja,

3. afogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok
és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

4. a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,
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5. ajegyz6konyvet felvevs személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas
felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz kivételével - a fogyaszto aldirasa,

6. ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

Avallalkozas a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig kdteles meg6rizni,
és azt az ellendrz6 hatésagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitdsa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztét irdsban tajékoztatni arrdl, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdsag vagy békéltet6 testilet eljarasat kezdeményezheti. A
tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovdbba az illetékes hatdsag, illetve a fogyasztd lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét,
valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztoi
jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltets testiileti eljarast.

Amennyiben az Eladd és a fogyasztd kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita a targyaldsok sordn
nem rendezédik, az aldbbi jogérvényesitési lehetGségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagoknal. Amennyiben a fogyaszté fogyasztéi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovet6en a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljards lefolytatdsarol.
A fogyasztovédelmi elséfokd hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes jarasi
hivatalok latjak el, ezek listdja itt taldlhato: http://jarasinfo.gov.hu/

Birésagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kdvetelésének birdsag el6tti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény,
valamint a Polgéri Perrendtartasrél sz6lé 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint. Tajékoztatjuk,
hogy On veliink szemben fogyasztéi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi panaszat
elutasitjuk, ugy On jogosult az On lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd
Testlilethez is fordulni: a békéltetd testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az
érintett vallalkozassal kozvetlenlil megkisérelje a vitas Uigy rendezését. Az eljarasra - a fogyaszté erre
iranyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békéltetd
testilet illetékes.

A véllalkozast a békéltet6 testlileti eljarasban egytttm(ikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fenndll a vallalkozasoknak a békéltetd testiilet felhivasara torténd valaszirat
megkiildési kételezettsége, tovdbba kotelezettségként keril rogzitésre a békéltetd testllet elbtti
megjelenési kotelezettség (,meghallgatdson egyezség I|étrehozataldra feljogositott személy
részvételének biztositdsa”). Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriletileg
illetékes békéltetd testiletet miikodteté kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas
egyuttm(ikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfeleld irdsbeli egyezségkotés lehetGségének
felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttm(ikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatdsag rendelkezik
hataskoérrel, amely alapjan a jogszabalyvaltozas kdvetkeztében a vallalkozasok jogsérté magatartasa
esetén kotelez6 birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtdl valé eltekintésre nincs lehet&ség. A
fogyasztovédelemrdl szold torvény mellett mddositasra kerilt a kis- és kozépvallalkozasokrdél szolo
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torvény vonatkozo rendelkezése is, igy a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem mell6zhet6 majd a
birsag kiszabasa.

A békéltetd testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A
békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség
létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztéi jogok
egyszer(i, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd
testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilleté jogokkal és a
fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetd testiilet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltet6 testilet elndkéhez
kell irasban benyujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax atjan,
tovabba barmely egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara lehetévé teszi a
neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténé tartds taroldsat, és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a) afogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartdzkodasi helyét,

b) a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

c) ha a fogyasztd az illetékességet az illetékes békéltets testiilet helyett kérelmezett testilet
megjelolését,

d) afogyasztd allaspontjanak rovid leirdsat, az azt aldtdamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

e) a fogyasztd nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kozvetlenl
megkisérelte a vitas Gigy rendezését

f) a fogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltet§ testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetit6i eljardas nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési
meghagyas kibocsatdsa iranti kérelemelGterjesztésére nem keriilt sor,

g) atestlilet dontésére iranyuld inditvanyt,

h) a fogyasztd alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kilonosen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz
elutasitasardl, ennek hidnyaban a fogyasztd rendelkezésére allo egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt
egyeztetés megkisérlésérdl.

Ha a fogyaszté meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast. A Békéltet6
Testuletekrél b6vebb informacid itt érhet6 el: http://www.bekeltetes.hu

A teriletileg illetékes Békéltet6 Testlletekr6l bdévebb informacio itt érheté el
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

A cég székhelye szerint illetékes Békéltetd testiilet elérhet&sége:
Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 28 Tatabanya, FG tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259
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E-mail: szilvi@kemkik.hu

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztil lehetséglik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolddé jogvitaikat ezen keresztiil
rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birésagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni
jogaikat anélkil, hogy példaul a tavolsag meggatolna Gket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgéltatassal kapcsolatban, és
nem akar feltétlenil birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.

A portéalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kdzdsen kivalaszthatjak a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

Szerzd6i jogok

A szerzGi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz8i miinek mindgsiil, igy annak minden része szerzGi jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. §
(1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhaté grafikai és szoftveres megoldasok, szamitégépi
programalkotasok engedély nélkili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része médosithatd. A weboldalrél és annak adatbazisabol
barmilyen anyagot atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra valé
hivatkozassal, forras feltlintetésével lehet. A jogtulajdonos: BG Aladdin Kft.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz&dés tovabbi pontjai
érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései
alkalmazandok.

Az Eladdnak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616
torvény szerinti magatartasi kddexe.

A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelend adatokat szolgaltatd szerverek elérhetGsége évi 99,9 % feletti.
Rendszeresen mentés késziil a teljes adattartalomrdl, igy probléma esetén az eredeti adattartalom
visszaallithatd. A weboldalon megjelend adatokat MySQL adatbazisban taroljuk. Az érzékeny adatok
megfelel6 erdsségd titkositassal vannak tarolva.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhaté termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szereplé
leirasokban adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhaté adatok tajékoztatd jellegliek! A képeken
lathatd szinek a valdsagban élénkebbek vagy sotétebbek lehetnek!


mailto:szilvi@kemkik.hu
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valdsagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetsége van az On
altal bevitt adatok mddositasara (a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg, igy akkor is
mdodosithatdk a bevitt adatok, ha On mar a kdvetkez oldalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy az
On felel&ssége, hogy az On 4ltal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On altal
megadott adatok alapjan keriil szdmlazasra, illetve szallitasra a termék. On a megrendelésével
tudomasul veszi, hogy az Eladé jogosult az On hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott
adatokbdl eredé minden karat és koltségét Onre haritani. Az Eladé a pontatlan adatbevitel alapjan
torténd teljesitésért felelGsségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail
cim vagy a postafidkhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat
eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A megjelenitett termékek kizardlag online, hazhoz szallitassal rendelhet6k meg.

A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatok:
Vizipipak

Szenek

Vizipipa asvany

Vizipipa dohany-, asvany izesit6

Kiegészit6k

A termékekre vonatkozdan megjelenitett drak tartalmazzak a térvényben elGirt afat, azonban nem
minden esetben tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kilon csomagolasi kéltség nem kerdl
felszamitdsra!

Rendelési informaciok

A vasarlas regisztracio nélkiil is lehetséges, amennyiben szeretné legkozelebbi vasarlas alkalmaval
minddssze a kosar tartalmat 6sszeallitani, praktikus lehet a regisztracié elvégzése. Minimalis
rendelés: 4.000 Ft.

Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba

2. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, akkor ezt még megteheti a
menlbdl megfelel§ kategoériat valasztva, majd a termék neve folott 1évé , Beteszem a
kosarba” gombra kattintva. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenérizze a
megvasarolni kivant termék darabszamat. Mennyiség megadasat kovetéen automatikusan
frissul a kosar tartalma, ha ez nem torténne meg valassza a ,,Kosar frissitése” gombot, ezutan
kattintson a , Fizetés” gombra!

3. Szallitasi, Szamlazasi, illetve a belépési adatok megadasa (Amennyiben mar regisztralta
magat akkor be tud lépni. A megrendelés elkiildéséhez nem sziikséges regisztracio!) *

4. Szallitasi, majd fizetési mod kivalasztasa.

5. A,Véglegesités” gombra kattintva tudja elkiildeni megrendelését, elGtte azonban még
egyszer ellenérizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kildhet. (PI: A kiszallitassal
kapcsolatban)



6. E-mail-ben a megrendelés elkiildését kbvetéen 48 6ran belll visszaigazolast kap.
Amennyiben nem kapja meg 48 6ran belil a visszaigazoldsunkat, Ugy mentesul ajanlati
kotottsége aldl.

* A megrendelés elkiildése regisztracié nélkil is lehetséges! Amennyiben regisztralni szeretne, a
jovében regisztralt felhasznaloként be tud 1épni, és azonnal el tudja kildeni megrendelését a szallitasi
és szamlazasi adatok megadasa nélkil! Fontos, ligyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott
adatok alapjan keril szamlazara, illetve szallitasra a termék. A regisztraciot egyszer kell végrehajtania,
kés6bbi vasarlasok alkalmaval ezt a |épést mar nem kell elvégeznie.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy8z6détt arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal megrendelni kivant
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, gy a ,Véglegesités” gombra kattintva
zarhatja le megrendelését. A honlapon kozolt informacidk nem mingsilnek az Eladé részérél
szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ald tartozé megrendelések esetén
On minésiil ajanlattevének, és a szerz6dés az On altal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak az Eladé
altal torténd elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint On a ,Véglegesités” gomb
megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és
nyilatkozata — az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga
utan. Ont az ajanlata 48 6ras id6tartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos
szerz8dési feltételek szerint 48 éran beliil nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati
kotottsége aldl.

A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon térténik 8-16 oraig. A megrendelés feldolgozasaként
megjelolt idGpontokon kiviil is van lehetGség a megrendelés leaddsara, amennyiben az a munkaidé
lejarta utan torténik, az azt kévet6 napon keriil feldolgozasra.

Ugyfélszolgéalatunk minden esetben telefonon visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a
megrendelését. Altalanos teljesitési hataridd, a visszaigazolastdl szamitott 1-2 munkanapon beliil (16
oOra elGtti megrendelés esetén az esetek 96,5%-aban a kovetkezé munkanapon).

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizarolag a megrendel6vel torténs egyeztetést kbvetGen
kerllhet sor! A termék vételaranak el6re torténé kiegyenlitése esetén visszautalasra keriil az 6sszeg
kiildGjének részére.

Fizetési modok

Banki atutalas - A termékek ellenértékét banki atutalds utjan is rendezheti.
Utanvétel - Az utanvét értékét a futarnak kell atadni kézbesitéskor.

Atvételi médok, atvételi dijak

Webdaruhazunk megrendeléseit a GLS Futarszolgalat teljesiti. A csomagok kézbesitése munkanapokon
torténik 8-18 ora kozotti id6szakban. Amennyiben ebben id&szakban nem tartdzkodik otthon,
szallitasi cimként célszerl (amennyiben van ra lehet6sége) munkahelyi cimet megadni. A
futarszolgdlat haromszori kézbesitést kisérel meg.



0-25.000 Ft-ig: GLS Futarszolgalat: 2.180 Ft
0-25.000 Ft-ig: GLS Futarszolgalat, el6re utalassal: 1.490 Ft
25.000 Ft folott: INGYENES!

A megrendelt termék / hazhoz szallitas dijanak fizetésének mddja

Utanvétel esetén a megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni. A fizetendd
végosszeg a megrendelés OsszesitGje és visszaigazold levél alapjan minden koltséget tartalmaz.

A szamla és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a futar elGtt
sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés esetén kérje jegyzékonyv
felvételét és ne vegye 4t a csomagot.

Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki
tudja fizetni annak dijat a futarnak! At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat
a megrendelére terheljik, Gjra kiildését kizardlag a csomag ellenértékének elére torténd atutalasa
esetén all médunkban ismételten elinditani!

Teljesitési hatarid6

A webaruhazban feltlintetésre kerilt a varhatdé szallitasi hataridé. A visszaigazolt mennyiség és a
raktarkészlet fliggvényében ettél eltérhet a tényleges teljesitési ideje, amelyrdl a Szolgaltato
munkatdrsa telefonon vagy e-mailen tajékoztatjak az Ggyfelet. A teljesitési hataridé legfeljebb
harminc (30) nap. Ha a Szolgaltaté a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatdrozott termék nem all rendelkezésére, koteles errél az Ugyfelet haladéktalanul
tajékoztatni, valamint az Ugyfél altal fizetett dsszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc napon
(30) belil visszatériteni.

Garancia

Gyorsasag garancia: Biztositjuk a 13 6raig beérkezd megrendelések kévetkezd munkanapon torténd
kiszallitasat, ellenkezd esetben egy 1000 Ft érték( vasarlasi utalvannyal vigasztaljuk, amit a
webaruhazunkban hasznalhat fel.

Hupilila garancia: Ha hupilila szin(i terméket rendelt, akkor biztosan azt is fog kapni. Benniink
megbizhat! Azt a terméket fogja a futar kiszallitani, amit megrendelt! Kiilonben a vendégiink egy
Vizipipa dsvanyra tetszés szerinti izben!

Hoszabb préba garancia: Ha esetleg nem tetszik valamelyik termék, vagy csak nem arra szamitott,

amit kapott, akkor a jogszabalyban elGirt 14 nap helyett a megrendelést kdvet6 21 napon beliil
lehet8sége van élni az elallasi joggal. igy 3 hete van kiprébalni a terméket!

Jogfenntartas, tulajdonjogi kik6tés

Eléfordulhat, hogy a honlapunkon szerepl6 egyes termékek gyartasa megszlint. Erre tekintettel
fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizardlag az Onnel torténd egyeztetést kdvetben keriilhet sor. A
termék vételaranak el6re torténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keriil az 6sszeg az On részére 5
munkanapon beliil.
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T4ajékoztatd a fogyaszto vevot megillet6 elallasi jogré

A fogyasztot a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkdili elallas joga.
A fogyaszto az eldllasi jogat

a) termék adasvételére irdnyuld szerz6dés esetén
a. aterméknek,
b. tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltéré idépontban
torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

a fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl
szamitott hataridén beliil gyakorolhatja, mely hatarid6t a jogszabalyban [évé 14 naprél
Webaruhazunk a ,,Hosszabb préba garancia” -val 21 napra noveli.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztd azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott
eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolja

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztot a szerz6dés megkotése elstt
megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget
megszinteti.

Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilletd elallasi vagy felmondasi jog
gyakorlasa

A fogyaszt6 a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozé
egyértelm nyilatkozat Utjan, vagy az alabbi mintat kitoltve koteles eljuttatni (példaul postan vagy
elektronikus uton megktildott levél atjan) az alabbi cimre:

BG Aladdin Kft. 2851 Kérnye, Hegyalja ut 11.

E-mail: aladdinpipa@gmail.com vagy ugyfelszolgalat@aladdinpipa.hu

(csak a szerz6déstol valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére iranyuld
szerz0dés tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel id6pontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt


mailto:aladdinpipa@gmail.com
mailto:ugyfelszolgalat@aladdinpipa.hu

A fogyasztod elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az eldllasi jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat hataridén
belil elkiildi. A jogszabalyban lévé hataridé 14 nap, de Webaruhdazunk a ,,Hosszabb proba garancia” -
val kiterjeszti ezt az id6t 21 napra.

A fogyasztdt terheli annak bizonyitdsa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Eladod a fogyaszto elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kbvetGen koteles elektronikus
adathordozén visszaigazolni.

Az Elado kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén
Az Eladé visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyasztd a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen eldll a szerz6déstdl, az Eladd
legkésGbb az elallasroél valo tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belll visszatériti a
fogyaszto dltal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget, ideértve a teljesitéssel
Osszefliggésben felmerdlt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a
rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi madtol eltér fuvarozasi
mad valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Az Elado visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel§ elallas vagy felmondas esetén az Eladé a
fogyasztonak visszajard Gsszeget a fogyasztd altal igénybe vett fizetési méddal megegyez6 maodon
tériti vissza. A fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a visszatéritésre mas fizetési modot
is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbél adoddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A Fogyaszto altal
hibasan és vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam, vagy postai cim kovetkeztében torténé
késedelem miatt az Eladé-t felelGsség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérs fuvarozasi
maodot valaszt, az Eladé nem kételes visszatériteni az ebbél eredé tobbletkoltségeket. llyen esetben a
feltlintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Eladé mindaddig visszatarthatja a fogyasztdnak visszajard 6sszeget, amig a fogyasztd a terméket
vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a kett6 kozil a
korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel vagy portdsan feladott killdeményeket nem All
maodunkban elfogadni.



A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén
A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyasztd a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en eldll a szerz&déstdl, koteles
a terméket haladéktalanul, de legkés6bb az elallas kozlésétbl szamitott tizennégy napon belil
visszakuldeni, illetve az Eladdnak vagy az Elado altal a termék atvételére meghatalmazott személynek
atadni. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsil, ha a fogyaszté a terméket a hataridé
lejarta el6tt elkildi. A terméket az Eladd cimére kell visszakildeni. Kérjik vegye figyelembe, hogy
utanvéttel vagy portdsan visszakiildott terméket nem all médunkban atvenni.

Fogyaszto felelGssége az értékcsokkenésért

A fogyasztd a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges
haszndlatot meghaladd haszndlatbdl eredd értékcsokkenésért felel. A terméket sértetlen allapotban
kérjik visszakiildeni a Szolgaltatd fenti cimére. Az Ugyfél kdteles visszaszolgaltatni minden, eredetileg
a termékhez mellékelt és atvett tételt.

Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhato

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja eldllasi jogat a 45/2014
(1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) aszolgaltatds nyujtasara iranyuld szerzGdés esetében a szolgdltatas egészének teljesitését
kovetden, ha a véllalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyaszto tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetben
felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas
altal nem befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridé alatt is
lehetséges ingadozasatdl fugg;

c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmuien a
fogyaszto személyére szabtak;

d) romlandd vagy minGségét rovid ideig megdrzé termék tekintetében;

e) olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl
az atadast kovetd felbontasa utan nem kildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetGen elvalaszthatatlanul
vegyll mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmd ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhatd mddon a piaci ingadozasoktdl fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi
szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés teljesitésére csak a
megkotéstél szamitott harmincadik napot kévetGen kertl sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére
keresi fel a fogyasztdt slirg6s javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az dtadast kdvetben a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;



1) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra irdnyuld szerzédés, fuvarozas,
személygépjarmikolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidGs tevékenységekhez kapcsolodo
szolgaltatdsra irdanyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozon nydjtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyaszto kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e
beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kovetSen elvesziti az elallasi jogat.

Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszto kifejezett utasitdsai alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a fogyasztd
személyére szabtak, illetve amely természeténél fogva nem szolgdltathatd vissza.

Olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast kovet6 felbontasa utan nem kildhet6 vissza. (pl. bontott szipkak).

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetben elvalaszthatatlanul vegyiil
mas termékkel. (pl. bontott aromakovek, gélek, izesit6k, szenek)

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztoi tajékoztato jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése
felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazasaval készult.

Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél
szamitott kett6 honapon belil kozéini. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés
teljesitésétdl szamitott kétéves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti. Ha a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés targya hasznalt dolog, a felek
rovidebb eléviilési idGben is megallapodhatnak; egy évnél rovidebb eléviilési hatarid6 ebben az
esetben sem kéthetd ki érvényesen.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén
tdl nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast az Eladé nyujtotta. A



teljesitéstsl szamitott egy év eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal
felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Hasznalt termékek esetén alapesetben az altalanos szabalyoktdl eltéréen alakulnak a szavatossagi,
jotallasi jogok. A hasznalt termékek esetében is beszélhetiink hibas teljesitésrél, azonban figyelembe
kell venni azokat a kortilményeket, amelyek alapjan a Vasarld bizonyos hibak el6forduldsara
szamithatott. Az avulas folytan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak,
amelyek kovetkeztében azt, hogy egy hasznalt termék ugyanolyan mindséggel rendelkezhet, mint egy
Ujonnan vasarolt, nem lehet feltételezni. Ennek alapjan a Vasarlé csak az olyan hidnyossagok
tekintetében érvényesitheti a szavatossagi jogait, amelyek a hasznaltsaghdl eredd hibakon feliiliek, és
azoktdl fliggetlenil keletkeztek. Ha a hasznalt termék hibas és errdl a Fogyaszténak mingsiilé Vasarld
a vasarlaskor tajékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozdsaban a Szolgaltatdnak nincs felelGssége.

Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mingsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mingségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven
bellil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarté (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem lzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e ahiba atudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

e atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.



A gyarténak (forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

Jotallas

A Szolgaltato kotelez6 jotéllas ala es6 terméket nem forgalmaz.

Egyéb feltételek

Jelen webaruhaz biztonsagi foka megfeleld, hasznalata nem jelent kockazatot, azonban javasoljuk,
virus védelmi szoftverek hasznalatat friss adatbazissal, az operacids rendszer biztonsagi frissitéseinek
telepitését.

A Weboldalon valé vasarlas feltételezi az Ugyfél részérél az Internet technikai és mszaki korlatainak
ismeretét és a technoldgiaval egyitt jaré hibalehet6ségek elfogadasat.

A jelen Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a 2013. évi V. torvény (Ptk.), az egyes tartds
hasznalatra rendelt termékek jétallasi kotelezettségérdl sz6ld6 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet,
illetve a tavollévSk kozott kotott szerzdésekrdl sz6l6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet rendelkezései
az irdnyadok.

A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A leadott
megrendeléseket ez a mddositdas nem érinti.



